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1. Informacje wstepne

Nazwa przedmiotu

Komunikacja interpersonalna

Wydziat
Kierunek

Specjalno$é/Sciezka specjalizacyjna

Wydziat Prawa
Kryminologia i resocjalizacja

Poziom PRK

6 PRK

Poziom ksztalcenia

studia pierwszego stopnia

Forma studiow

studia niestacjonarne

Grupa zajec —

Liczba punktow ECTS 3

Rodzaj przedmiotu obowiazkowy
Liczba godzin ogdtem 15 godz.

Cykl dydaktyczny 2021/2022 zimowy
Semestr studiow 4

Rok studiéw 2

Profil ksztalcenia ogolnoakademicki
Rok realizacji 2022/2023

Jezyk wyktadowy polski

Osoba odpowiedzialna za przedmiot

mgr Renata Bielanska (e-mail: rbielanska@uafm.edu.pl)

Semestr, liczba punktow ECTS, rodzaj zajeé, liczba godzin w planie studiow

Semestr Warsztat

4 15godz. 3 ECTS

2. Cele przedmiotu

C1 Zajecia majg na celu wzbogacenie wiedzy Studentoéw na temat komunikacji interpersonalnej (werbalnej i
niewerbalnej) oraz barier utrudniajacych porozumiewanie si¢ a takze rozwinigcie umiejgtnosci aktywnego
shuchania i stosowania wybranych technik komunikacyjnych.
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3. Wymagania wst¢pne

Brak

4. Opis efektow uczenia si¢

W1 Wiedza: Wiedza: - posiada wiedz¢ na temat proceséw komunikowania
spotecznego, ich EUK6 W6
prawidlowosci i zaktocen;
U1 Umiejetnosci: potrafi planowac i organizowac prace wlasna, jak i zespolowa; EUK6 U6
jest gotow pracowac w zespole petnige rdzne role; -
U2 Umiejetnosci: potrafi spojnie wypowiadaé si¢ w mowie i na piSmie, potrafi bra¢ EUK6 U7
udziat w debacie i krytycznie ocenia¢ inne stanowiska i opinie -
K1 Kompetencje spoteczne: jest zdolny do komunikowania si¢ w §rodowisku pracy,
zardwno z osobami bedacymi uczestnikami procesu
L . L . . EUK6_KS2
profilaktycznoresocjalizacyjnego oraz specjalistami zewngtrznymi -
wspierajacymi ten proces
K2 Kompetencje spoteczne: potrafi pracowa¢ w zespole EUK6 KS5
5. TreSci programowe
Warsztat (15 godz.)
Kod Tematyka zaje¢ (nr semestru: 4)
Warl 1. Komunikacja interpersonalna- wprowadzenie w problematyke i specyfike zaje¢ warsztatowych. Kontrakt.

2. Poznanie podstawowych zatozen komunikacji bez przemocy. Rozrdznianie obserwacji od mysli, osadéw, ocen
moralnych. Komunikaty blokujace kontakt i komunikaty nawiazujace kontakt.

3. Moc empatii, empatyczne stuchanie i wyrazanie siebie.

4. Praca z trudnymi emocjami, m.in. wstyd, zto$¢, poczucie winy.

5. Przekonania utrudniajace komunikacje.

6. Piekno konfliktu. Podstawy mediacji. Podsumowanie zajecé.

6. Metody dydaktyczne

Warsztat

M1 Analiza przypadkow

M3 Burza mozgoéw

Mé6 Dyskusja

M16 Praca w grupach

M17 Prezentacja multimedialna

M20 Wyktady

M20 Uczenie si¢ w oparciu o problem

7. Naklad pracy studenta

Forma aktywnoSci studenta Obcigzenie studenta

Warsztat 15 godz.
W tym metod3 e-learning: 0 godz. ‘
Praca wlasna studenta ‘
zapoznanie si¢ z literatura, Praca wlasna studenta 60 godz. ‘
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Calkowite obcigzenia

Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu wynikajaca z calego naktadu pracy studenta

75 godz.

Sumaryczna liczba punktéw ECTS dla przedmiotu

3 ECTS

8. Kryteria oceny

Warunki zaliczenia przedmiotu:

Na oceng¢ koncowa z zajgé, ktore majg charakter warsztatowy, sktadaja sig:

- aktywno$¢ podczas zaje¢ wynikajaca z przygotowanie merytorycznego, wypowiadanie si¢ na
okreslone tematy, zaangazowanie podczas wykonywania proponowanych w czasie zaj¢¢ zadan i ¢wiczen
oraz jako$¢ ich wykonywania

Warsztat

Na ocene 5: | Student ma bardzo dobra wiedz¢ o przedstawionych zagadnieniach. Potrafi wykaza¢ si¢ ich rozumieniem i

wyjasnianiem, a takze w bardzo dobrym stopniu dysponuje umiejetnosciami wskazanymi w efektach
przypisanych do przedmiotu. Jest bardzo dobrze przygotowany, mocno zaangazowany i bardzo aktywny
podczas zajed.

Na ocene 4,5: | Student ma bardzo dobra wiedz¢ o przedstawionych zagadnieniach. Potrafi wykaza¢ si¢ ich rozumieniem i

wyjasnianiem, a takze w dobrym stopniu dysponuje umiejetnosciami wskazanymi w efektach przypisanych
do przedmiotu. Jest dobrze przygotowany, zaangazowany i aktywny podczas zaje¢.

Na ocene 4: | Student ma dobra wiedzg o przedstawionych zagadnieniach. Potrafi wykaza¢ si¢ ich rozumieniem i

wyjas$nianiem, a takze w dobrym stopniu dysponuje umiej¢tno§ciami wskazanymi w efektach przypisanych
do przedmiotu. Jest dobrze przygotowany i aktywny podczas zajec.

Na ocene 3,5: | Student ma podstawowa wiedzg o niektorych z przedstawionych zagadnien. Potrafi wykazac si¢ ich

rozumieniem i wyjasnianiem, a takze w dostatecznym stopniu dysponuje umiejetnosciami wskazanymi w
efektach przypisanych do przedmiotu. Jest dostatecznie przygotowany i do$¢ aktywny podczas zajec.

Na ocene 3: |Student ma podstawowa wiedze o niektorych z przedstawionych zagadnien. Stanowia one minimum 52%

catego materiatu. Potrafi wykazaé si¢ ich rozumieniem i wyjasnianiem, a takze w dostatecznym stopniu
dysponuje umiejetnosciami wskazanymi w efektach przypisanych do przedmiotu. Jest dostatecznie
przygotowany, ale malo aktywny podczas zajeé.

9. Literatura

Literatura podstawowa

1.

1. Adler R. B., Rosenfeld L. B., Proctor II R. F., Relacje interpersonalne. Proces porozumiewania si¢. Dom
Wydawniczy REBIS, Poznan 2014.

2. Stewart J. (red.) Mosty zamiast muréw : podr¢cznik komunikacji interpersonalnej. Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2014.

3. Kozyra B., Komunikacja bez barier. Jak rozumie¢ i by¢ rozumianym. Wydawca MT Biznes, Warszawa 2019

4. McKay M., Davis M., Patrick Fanning P., Sztuka skutecznego porozumiewania si¢, Gdanskie Wydawnictwo
Psychologiczne, Gdansk, 2010.

5. Morreale S. P., Spitzberg B. H., Barge J. K., Komunikacja migdzy ludzmi : motywacja, wiedza i umiejetnosci,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2015.

Literatura uzupelniajaca

1.

1.Rosenberg M. B., Porozumienie bez przemocy. O jezyku serca. Wydawnictwo Czarna Owca. Warszawa 2011.
2. Pease A., Mowa ciala. Dom Wydawniczy Rebis, Poznan 2011.
3. Larsson L., Porozumienie bez przemocy w mediacjach. Jak by¢ trzecig strong w konflikcie. 2022

10. Informacja o osobach prowadzacych zajecia

Osoby prowadzace zajecia

mgr Renata Bielanska (e-mail: rbielanska@uafm.edu.pl)
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