
KARTA PRZEDMIOTU

 Nazwa przedmiotu Organizacja i struktura przedsiębiorstwa hotelowego

Wydział Wydział Prawa

Kierunek Turystyka i rekreacja

Specjalność/Ścieżka specjalizacyjna hotelarstwo i przemysł spotkań

Poziom PRK 6 PRK

Poziom kształcenia studia pierwszego stopnia

Forma studiów studia stacjonarne

1. Informacje wstępne

Grupa zajęć —

Semestr studiów 4

Język wykładowy polski

Profil kształcenia praktyczny

Rok realizacji 2022/2023

Cykl dydaktyczny 2021/2022 zimowy

Liczba godzin ogółem 20 godz.

Rok studiów 2

Liczba punktów ECTS 2

Osoba odpowiedzialna za przedmiot mgr Grzegorz Wolak (e-mail: gwolak@uafm.edu.pl)

Rodzaj przedmiotu specjalizacyjny

Semestr, liczba punktów ECTS, rodzaj zajęć, liczba godzin w planie studiów

Semestr Warsztat Konwersatoria ECTS

4 10 godz. 10 godz. 2

2. Cele przedmiotu

C1 przygotowanie do pracy w zakładzie hotelarskim 

opanowanie wiedzy zawodowej  z dziedziny hotelarstwa , budowa schematów organizacyjnych  wg

zapotrzebowań funkcjonalnych wynikających ze  specyfiki zakładu hotelarskiego
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3. Wymagania wstępne

znajomość podstaw wiedzy o hotelarstwie 

4. Opis efektów uczenia się

W1 Wiedza: zna rodzaje i organizację przedsiębiorstw świadczących  usługi

noclegowe,

potrafi zinterpretować zjawiska występujące we współcześnie działających

zakładach hotelarskich   uwzględniając specyficzne dla zawodu hotelarza

umiejętności branżowe

EUK6_W1, EUK6_W3

U1 Umiejętności: potrafi uzupełniać wiedzę zawodową i i doskonalić ją w trakcie

wykonywanej pracy
EUK6_U1, EUK6_U3

K1 Kompetencje społeczne: potrafi  czynnie uczestniczyć w przygotowaniu i

realizacji projektów dla hotelarstwa
EUK6_KS1, EUK6_KS2

5. Treści programowe

Warsztat (10 godz.)

Tematyka zajęć (nr semestru: 4)Kod

podział kompetencji pracowniczych wynikających z zadań zakładu hotelarskiego - zajęcia w zakładzie hotelarskimWar1

organizacja i zadania pionów : pobytowego, gastronomicznego oraz wielofunkcyjnegoWar2

dział hausekeepingu w hotelu sieciowymWar3

Konwersatoria (10 godz.)

Tematyka zajęć (nr semestru: 4)Kod

charakterystyka rodzajowa podstawowych obiektów bazy noclegowej ; obiekty kategoryzowane i inne obiekty

noclegowe

Kon1

wielkość obiektu hotelowego oraz jej wpływ na strukture i organizacje firmyKon2

budowa struktury organizacyjnej  zakładu hotelarskiegoKon3

zależność służbowa wynikająca ze struktury oraz relacje zachodzące pomiędzy stanowiskami pracy  i

przypisanymi im funkcjami

Kon4

podmiotowość działu recepcji  we współdziałaniu  innych działów hotelu i pozostałyvh komórek organizacyjnychKon5

6. Metody dydaktyczne

Warsztat

M16 Praca w grupach

M17 Prezentacja multimedialna

M20 Uczenie się w oparciu o problem

Konwersatoria

M6 Dyskusja

M10 Konwersatorium

M17 Prezentacja multimedialna

7. Nakład pracy studenta

Forma aktywności studenta Obciążenie studenta

Warsztat

W tym metodą e-learning: 0 godz.

10 godz.
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Konwersatoria

W tym metodą e-learning: 0 godz.

10 godz.

Praca własna studenta

30 godz.zapoznanie się z literaturą, Praca własna studenta- test

2 ECTSSumaryczna liczba punktów ECTS dla przedmiotu

50 godz.Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu wynikajaca z całego nakładu pracy studenta

Całkowite obciążenia

8. Kryteria oceny

Warunki zaliczenia przedmiotu:

aktywność na zajęciach oraz test zaliczeniowy

Na ocenę 4:

Na ocenę 3,5:

Na ocenę 3: ocena z wykonanej pracy  + aktywność  na  zajęciach

ocena z wykonanej pracy  + aktywność  na  zajęciach

ocena z wykonanej pracy  + aktywność  na  zajęciach

Na ocenę 5:

Na ocenę 4,5: ocena z wykonanej pracy  + aktywność  na  zajęciach

ocena z wykonanej pracy  + aktywność  na  zajęciach

Warsztat

Na ocenę 4:

Na ocenę 3,5:

Na ocenę 3: ocena z testu  + aktywność

ocena z testu  + aktywność

ocena z testu  + aktywność

Na ocenę 5:

Na ocenę 4,5: ocena z testu  + aktywność

ocena z testu  + aktywność

Konwersatoria

9. Literatura

Literatura podstawowa

1. Cymańska-Garbowska B., Witrykus D., Pietras J.,Wolak G., Organizacja pracy w hotelarstwie T.II cz.2, Warszawa

2015, Rea,WSiP

2. Adamowicz J., Wolak G., Jak być Hotelarzem, Kraków 2004,  Krakowska Szkoła Hotelarska

Publikacje prowadzącego

1. Wolak G. (red.),  Organizacja pracy w hotelarstwie, Kraków 2006, Proksenia

10. Informacja o osobach prowadzących zajęcia

Osoby prowadzące zajęcia

mgr Grzegorz Wolak (e-mail: gwolak@uafm.edu.pl)
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