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1. Informacje wstepne

Nazwa przedmiotu Réznice kulturowe w biznesie miedzynarodowym
Wydziat Wydziat Zarzadzania, Mediow i Technologii
Kierunek Zarzadzanie
Specjalno$é/Sciezka specjalizacyjna | marketing
Poziom PRK 6 PRK
Poziom ksztatcenia studia pierwszego stopnia
Forma studiow studia stacjonarne
Grupa zajec —

Liczba punktow ECTS 3

Rodzaj przedmiotu specjalizacyjny
Liczba godzin ogdtem 15 godz.

Cykl dydaktyczny 2022/2023 zimowy

Semestr studiow 3
Rok studiéw 2
Profil ksztalcenia ogolnoakademicki
Rok realizacji 2023/2024
Jezyk wyktadowy polski
Osoba odpowiedzialna za przedmiot | dr hab. Izabela Kapera (e-mail: ikapera@uafm.edu.pl)

Semestr, liczba punktow ECTS, rodzaj zajeé, liczba godzin w planie studiow

‘ Semestr Wyktad
B 15godz. 3 ECTS

2. Cele przedmiotu

‘ C1 Celem ksztatcenia jest uzyskanie przez studentéw wiedzy i podstawowych kompetencji praktycznych, ktére
przygotuja przysztych absolwentow do pracy w srodowisku miedzynarodowym.
3. Wymagania wst¢pne
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Wiedza z zakresu geografii spoteczno-ekonomicznej na poziomie skoty ponadpodstawowej

4. Opis efektow uczenia si¢

W1 Wiedza: posiada uporzadkowang wiedze na temat najwazniejszych réznic
kulturowych we wspotczesnym $wiecie i ich znaczenia w biznesie EUK6 W2, EUK6 W7
migdzynarodowym.

U1 Umiejetnosci: posiada umiejgtnosei niezbedne do wspotpracy w biznesie z

przedstawicielami r6znych kultur, w tym reprezentuje postawy otwartosci i
postrzegania réznorodnosci jako zasobu oraz narzedzia Spotecznej
Odpowiedzialno$ci Biznesu

EUK6 U2, EUK6 U4

K1 Kompetencje spoteczne: posiada podstawowe kompetencje do pracy w
$rodowisku migdzykulturowym

EUK6 _KS5

5. Tresci programowe

Wyktad (15 godz.)

Kod Tematyka zaje¢ (nr semestru: 3)

Wykl | Podstawowe pojgcia, w tym: kultura, wielokulturowos$¢, biznes migdzynarodowy.

Wyk2 | Ludno$¢ na $wiecie: rozmieszczenie, ggstos¢ zaludnienia, koncentracja przestrzenna, ruchy migracyjne ludnosci,
struktura etniczna i j¢zykowa, zréznicowanie wyznaniowe ludnosci na §wiecie, rozmieszczenie gtéwnych religii (3
godziny).

Wyk3  |Regiony $wiata w ujeciu spoteczno-kulturowym

Wyk4 | Zroéznicowanie ludno$ciowe i kulturowe wspotczesnej Europy (2 godziny)

WykS5 | Zroéznicowanie ludno$ciowe i kulturowe wybranych panstw pozaeuropejskich (2 godziny)

Wyk6 | Roéznorodnos¢ kulturowa a zarzadzanie. Strategie zarzadzania réznicami kulturowymi. Kompetencje
miedzykulturowe w zarzadzaniu. Problemy wielkoulturowo$ci w korporacjach miedzynarodowych (2 godziny).

Wyk7 | Etykieta biznesu w kontaktach miedzynarodowych (3 godziny)

Wyk8 | Kobiety w biznesie migdzynarodowym i Zyciu publicznym

6. Metody dydaktyczne
Wyklad

M1 Analiza przypadkow
Meé Dyskusja

M13 Metody e-learningowe

M17 Prezentacja multimedialna

M19 Studium przypadku

M20 Wyktady

M21 Wykorzystanie narzedzi nauczania zdalnego

7. Naklad pracy studenta

Forma aktywnoSci studenta Obcigzenie studenta

Wyklad 15 godz.
W tym metoda e-learning: 0 godz. ‘
Praca wlasna studenta ‘
zapoznanie si¢ z literatura, Praca wlasna studenta- test, 60 godz. ‘
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Calkowite obcigzenia

Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu wynikajaca z calego naktadu pracy studenta 75 godz.

Sumaryczna liczba punktéw ECTS dla przedmiotu 3 ECTS

8. Kryteria oceny

Warunki zaliczenia przedmiotu:

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest uzyskanie pozytywnej oceny z testu. Test moze by¢ przeprowadzony na platformie
e-learningowej KA. Przy ocenie z przedmiotu moze by¢ takze (poza oceng z testu) uwzgledniana wzmozona aktywno$¢
studenta na zajeciach.

Wyklady (Egzamin koncowy / Zaliczenie koncowe)

Na ocene 5: | Egzanin testowy: udzielenie poprawnych odpowiedzi na 19-20 pytan.

Na ocene 4,5: | Egzanin testowy: udzielenie poprawnych odpowiedzi na 17-18 pytan.

Na ocene 4: | Egzanin testowy: udzielenie poprawnych odpowiedzi na 15-16 pytan.

Na ocene 3,5: | Egzanin testowy: udzielenie poprawnych odpowiedzi na 13-14 pytan.

Na ocene 3: | Egzanin testowy: udzielenie poprawnych odpowiedzi na 11-12 pytan.

9. Literatura

Literatura podstawowa
1. Schroeder J., Eytkieta biznesu w kontaktach migdzynarodowych. Przewodnik po krajach swiata, WENA, Polska Izba
Gospodarcza Importeréw, Eksporterow i Kooperacji, Wielkopolski Fundusz Rozwoju, Poznan, 2018.

2. Chmielecki M., Sutkowski L., Metody zarzadzania miedzykulturowego, [w:] Komunikacja i zarzadzanie
mi¢dzykulturowe. Wspotczesne wyzwania prawno-organizacyjne, L. Sutkowski, G. Ignatowski (red.), Wydawnictwo
Difin Spotka Akcyjna, 2017, s. 37-53.

3. Przytula S., Problemy wielokulturowos$ci w korporacjach migdzynarodowych, Problemy Zarzadzania, vol. 9 nr 4 (34):
26 —42.

Literatura uzupelniajaca
Rutkowska M., Kaminska A.M., Kobiety w biznesie, CeDeWu, 2023.
2. Zenderowski R., Kozinski B., 2022, R6znice kulturowe w biznesie, CeDeWu

Budzanowska-Drzewiecka M., Marcinkowski A.S., Motyl-Adamczyk A., 2016, Réznice kulturowe w komunikacji
biznesowej, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw.

Publikacje prowadzacego

1. Kapera L., Pienigzek M., 2020, Krakow’s cultural heritage as a factor in developing sustainable tourism, education and
intercultural dialogue in the context of the activity of Andrzej Frycz Modrzewski Krakow University, [w:] Proceedings
of the Scientific Symposium Building Peace through Heritage - World Forum to Change through Dialogue, Florence,
13-15 March 2020, s. 189-199.

Pomoce dodatkowe

Roznice kulturowe w migdzynarodowych relacjach biznesowych, Ministerstwo Spraw Zagranicznych, Warszawa 2017,
dostepny w internecie https://www.gov.pl/web/dyplomacja/roznice-kulturowe-w-miedzynarodowych-relacjach-biznesowych

10. Informacja o osobach prowadzacych zajecia

Osoby prowadzgce zajecia
dr hab. Izabela Kapera (e-mail: ikapera@uafm.edu.pl)
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