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1. Informacje wstepne

Nazwa przedmiotu Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Wydziat Wydziat Zarzadzania, Mediow i Technologii
Kierunek Zarzadzanie

Specjalno$¢/Sciezka specjalizacyjna | —

Poziom PRK 6 PRK

Poziom ksztatcenia studia pierwszego stopnia

Forma studiow studia niestacjonarne

Grupa zajec —

Liczba punktow ECTS 5

Rodzaj przedmiotu obowiazkowy

Liczba godzin ogdtem 24 godz.

Cykl dydaktyczny 2022/2023 zimowy

Semestr studiow 3

Rok studiéw 2

Profil ksztalcenia ogolnoakademicki

Rok realizacji 2023/2024

Jezyk wyktadowy polski

Osoba odpowiedzialna za przedmiot | dr Aleksandra Olejnik-Nizielska (e-mail: aolejnik-nizielska@afm.edu.pl)

Semestr, liczba punktow ECTS, rodzaj zajeé, liczba godzin w planie studiow

‘ Semestr Wyktad Cwiczenia ECTS
B 12 godz. 12 godz. 5

2. Cele przedmiotu
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C1

C1. Zapoznanie studentdw z istota zarzadzania ludzkiego w organizacji.

C2. Przekazanie wiedzy nt. strategicznego zarzadzania zasobami ludzkimi i rozwoju zasobow ludzkich.

C3. Zapoznanie studentéw ze znaczeniem innowacyjnosci w rozwoju kompetencji zasobéw ludzkich,

C4. Przekazanie studentom umiej¢tnosci planowania rozwoju kariery, analizy stanowisk pracy oraz kontroli
pracy.

C5. Przekazanie studentom umiejetnosci planowania rozwoju zasobow ludzkich w organizacji oraz
wynagradzania i motywowania pracownikow.

3. Wymagania wstepne

1. Wiedza z zakresu podstaw zarzadzania, kierowania organizacjami, administracji publiczne;j.
2. Wiedza z zakresu zarzadzania malg i duza firma.

3. Umiejetnos¢ poszukiwania i korzystania z réznych Zrodet informacji, umiejetnos¢ analizy

i syntezy danych.

4. Umiejetnosci pracy samodzielnej oraz w zespole

5. Umiejetnosci prawidlowej prezentacji posiadanej wiedzy oraz wlasnych pogladow

4. Opis efektow uczenia si¢

W1

Wiedza: Student zna koncepcj¢ zarzadzania zasobami ludzkimi w
przedsiebiorstwie, istotg, instrumenty i podmioty zarzadzania zasobami
ludzkimi. Student ma wiedze nt. strategicznego zarzadzania zasobami ludzkimi,
w szczegolnoscei jego istoty, procesu, celow a takze typologii.

EUK6 W1, EUK6 W2

W2

Wiedza: Student zna powigzania mi¢dzy strategiami a strukturami i kulturami
organizacyjnymi przedsigbiorstwa. Student wie, jakie jest znaczenie zasobow | EUK6 W2
ludzkich dla realizacji celéw firmy.

W3

Wiedza: Student zna i rozumie istot¢ innowacyjnosci w przedsi¢cbiorstwie, wie,
w jaki sposob ksztattowac jakos¢ zasobow ludzkich, planowa¢ dziatalnosé
zasobow ludzkich oraz analizowa¢ efekty pracy. Student ma wiedzg na temat
znaczenia motywacji w firmie, a takze procesu rozwoju kariery i talentow.

EUK6 W3

W4

Wiedza: Student zna i rozumie relacje pomi¢dzy ocena i wynagradzaniem pracy
indywidualnej i zespotowej w przedsigbiorstwie, a ekonomicznymi aspektami | EUK6 W5
funkcjonowania przedsigbiorstw.

U1

Umiejetnosei: Student potrafi formutowac i rozwigzywac problemy decyzyjne
na wszystkich szczeblach zarzadzania. Zna rol¢ menedzera w przedsigbiorstwie,
potrafi dokona¢ charakterystyki dobrego menedzera. Student potrafi zarzadzac¢
zespotem ludzkim oraz rozwijaé¢ zespdt przy uzyciu odpowiednich narzedzi .

EUK6 Ul, EUK6 U2

U2

Umiejetnosci: Student potrafi rozwija¢ kultury i struktury organizacyjne. Potrafi
zastosowacé w organizacji odpowiedni styl zarzadzania i komunikowania sig. EUK6 U2
Zna znaczenie komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej w organizacji.

U3

Umiejetnosci: Student wie, jakie jest znaczenie pracy dla organizacji. Potrafi
motywowac siebie i innych do pracy. Potrafi wykorzystywac¢ szkolenia,
coaching i mentoring dla rozwoju wiasnej kariery i podnoszenia efektywnos$ci
przedsigbiorstwa.

EUK6_U3

U4

Umiejetnosei: Student potrafi pozyskiwaé, przetwarzac i analizowaé dane z
wngtrza przedsigbiorstwa oraz mikro i makrootoczenia na potrzeby EUK6 U5
rozwigzywania ztozonych probleméw zarzadczych.

K1

Kompetencje spoteczne: Student jest gotowy do uaktualniania i poszerzania
swojej wiedzy i umiejetnosci w celu skutecznego zarzadzania zespotem ludzkim,

EUK6 KS1, EUK6 KS2

5. Tresci programowe

Wyktad (12 godz.)
Kod Tematyka zajeé¢ (nr semestru: 3)
Wykl | Zarzadzanie zasobami ludzkimi w organizacji — geneza i rozw6j koncepcji

- geneza i modelowe ujecia zarzadzania zasobami ludzkimi,
- pojecie, cele i zakres zarzadzania zasobami ludzkimi ,

- koncepcja zarzadzania kapitatem ludzkim,

- organizacyjny wymiar zarzadzania zasobami ludzkimi
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Wyk2

Rozwdj zasobow ludzkich — istota, instrumenty, podmioty.
- kluczowe determinanty rozwoju zasobow ludzkich,

- instrumenty rozwoju zasobow ludzkich,

- podmioty rozwoju zasobow ludzkich organizacii

Wyk3

Strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi

- istota i cele strategicznego zarzadzania zasobami ludzkimi,

- proces strategicznego zarzadzania zasobami ludzkimi,

- typologia strategii zarzadzania zasobami ludzkimi,

- charakterystyka strategicznego zarzadzania kapitatem ludzkim

Wyk4

Jako$¢ rozwoju zasobdéw ludzkich

- podejscie procesowe i systemowe do rozwoju zasobow ludzkich w organizacji
- normalizacja jakos$ci rozwoju zasoboéw ludzkich,

- doskonalenie jakosci rozwoju zasobow ludzkich

Wyk5

Planowanie zasobow ludzkich i analiza pracy
- cel 1 tre§¢ planowania zasobow ludzkich,

- identyfikacja potrzeb personalnych,

- przewidywanie zmian w stanie zatrudnienia
- opis stanowiska pracy,

- przebieg analizy pracy,

- metody i techniki analizy pracy,

Wyk6

Rozwdj pracownikow i talentow,

Instrumenty rozwoju pracownikow

- szkolenia pracownikow,

- coaching i mentoring w rozwoju pracownikow
- przemieszczenia pracownikow

- strukturyzacja pracownikow

Ksztattowanie karier i talentow

- istota kariery i terminy pokrewne

- podejscia i strategie w zarzadzaniu kariera,

- etapy kariery zawodowej

- przestanki, istota i cele rozwoju talentow,

- diagnozowanie potrzeb i projektowanie programu rozwoju talentow,
- ocena rozwoju talentow

Wyk7

Wynagradzanie pracownikow

- pojecie i funkcje wynagrodzen

- strategie wynagradzania pracownikow

- projektowanie i wdrazanie systemu ocen pracownikow

Wyk8

Controlling rozwoju zasobow ludzkich
- rozwoj zasobow ludzkich w ujeciu controllingu personalnego,
- praktyka controllingu zasobow ludzkich

Cwiczenia (12 godz.)

Kod

Tematyka zajeé (nr semestru: 3)

Cwl

Zarzadzanie zasobami ludzkimi (ZZL) — definicja pojecia, geneza, cele i zasady. Ewolucja ZZL.
Strategiczny wymiar ZZL.

Cw2

Planowanie potrzeb kadrowych.

Cw3

Budowanie opisu stanowiska pracy.

Cw4

Rekrutacja i selekcja kandydatow — omawianie metod i technik.

Cw5

Motywacja do pracy. Motywacyjny aspekt wynagrodzen.

Cwb6

Omawianie srodkow, narzedzi i technik motywacji pracownicze;j.

Cw7

Szkolenie i doskonalenie zawodowe. Kariera i rozwdj pracownika. Stadia kariery zawodowej, typy karier.
Planowanie $ciezki kariery.

Cw8

System ocen pracowniczych. Funkcje, cele i kryteria oceny.

Cw9

Przyktady dobrych praktyk

6. Metody dydaktyczne

Wyklad

Wyktad informacyjny

M2

Analiza tekstow
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Mé Dyskusja

M17 Prezentacja multimedialna
M20 Uczenie si¢ w oparciu o problem
Cwiczenia

Wyjktad konwersatoryjny, objasnienie, romowa kierowana

M3 Burza mozgow

M16 Praca w grupach

M19 Studium przypadku

7. Naklad pracy studenta

Forma aktywnoSci studenta

Obciazenie studenta

Wyklad 12 godz.
W tym metodg e-learning: 0 godz.

Cwiczenia 12 godz. ‘
W tym metoda e-learning: 0 godz. ‘

Praca wlasna studenta

zapoznanie si¢ z literatura, Praca wlasna studenta, praca grupowa - rozwigzywanie studiéw 101 godz.

przypadku, praca grupowa - burza moézgoéow

Calkowite obciazenia

Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu wynikajaca z calego nakladu pracy studenta 125 godz.

Sumaryczna liczba punktow ECTS dla przedmiotu 5 ECTS

8. Kryteria oceny

Warunki zaliczenia przedmiotu:

- ocena umiejgtnosci rozwigzywania studiow przypadkow, pracy zespotowej: burzy mozgow - 40,0%

- uczenie si¢ przez wejscie w role - 20,0%
- analiza tre$ci wyktadow i ¢wiczen, analiza literatury przedmiotu - 20,0%

- umieje¢tnos$¢ prowadzenia dyskusji na tematy zwiagzane z zarzadzaniem zasobami ludzkimi - 20,0%

Wyklady (Egzamin koncowy / Zaliczenie koncowe)

Na ocene 5:  |91-100 pkt

Na ocene 4,5: |81-90 pkt

Na ocene 4: | 71-80 pkt

Na ocene 3,5: |61- 70 pkt

Na ocene 3: |51 - 60 pkt

Cwiczenia

Na ocene 5:  |91-100 pkt

Na ocene 4,5: | 81-90 pkt

Na ocen¢ 4: | 71-80 pkt

Na ocene 3,5: |61- 70 pkt

Na ocene 3: |51 - 60 pkt

9. Literatura
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Literatura podstawowa

1.
2.

R. Oczkowska, U. Bukowska (red.), Rozwdj zasobow ludzkich w organizacji, Diffin, Warszawa 2014.

M. Armstrong, S. Taylor, Zarzadzanie zasobami ludzkimi, Walters Kluwer, Warszawa 2016.

R. Oczkowska, zarzadzanie zasobami ludzkimi. Przestanki, funkcje, instrumenty, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2019.

A. Pocztowski, A. Rakowska, A. Sitko — Lutek, Zarzadzanie zasobami ludzkimi w Polsce, ewolucja i wspotczesnose,
Wolters Kluwer, Warszawa 2021

E. Gross — Golacka, Zarzadzanie réznorodnoscia, W kierunku zréznicowanych zasoboéw ludzkich w organizacji, Diffin,
Warszawa 2018.

Literatura uzupelniajaca

1.

2.

P. Reilly, T. Wiliams, Strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi: rozwijanie potencjatu organizacji dzigki dziatowi
personalnemu, Wolters Kluwer, Warszawa 2012.

N. Potoczek, Zarzadzanie zasobami ludzkimi w organizacji zorientowanej procesowo, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa
2018.

Publikacje prowadzacego

1.

A. Nizielska, The Role of Psychic Distance in the Process of Polish Companies Internationalization - Theoretical and
Methodological Aspects of Research, Proceedings of the 19th Annual Conference on Marketing and Business Strategies
for Central and Eastern Europe, Institute of International Business, Vienna University of Economics and Business,
Vienna, Austria, 2011

A. Olejnik-Nizielska, The impact of differences in political and economic systems on the Internationalization of Polish
Companies — results of qualitative research, “China- USA Business Review” , 2016, vol.16, no. 3, pp. 105 — 13

A. Nizielska, Problemy komunikacji migdzykulturowej w korporacjach transnarodowych, [w:] Komunikacja
marketingowa w Europie wielu kultur jezykowych, red. G. Swiatowy, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu, 2008.

10. Informacja o osobach prowadzacych zaje¢cia

Osoby prowadzace zajecia

dr Aleksandra Olejnik-Nizielska (e-mail: aolejnik-nizielska@afm.edu.pl)
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