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1. Informacje wstepne

Nazwa przedmiotu

Kulturowe uwarunkowania w biznesie mi¢dzynarodowym

Wydziat
Kierunek

Specjalno$é/Sciezka specjalizacyjna

Wydziat Prawa
Stosunki migdzynarodowe

logistyka migdzynarodowa

Poziom PRK

6 PRK

Poziom ksztalcenia

studia pierwszego stopnia

Forma studiow

studia stacjonarne

Grupa zajec —

Liczba punktéw ECTS 2

Rodzaj przedmiotu specjalizacyjny
Liczba godzin ogdtem 20 godz.

Cykl dydaktyczny 2023/2024 zimowy
Semestr studiow 5

Rok studiow 3

Profil ksztalcenia ogolnoakademicki
Rok realizacji 2025/2026

Jezyk wyktadowy polski

Osoba odpowiedzialna za przedmiot

dr Jowita Swierczynska (e-mail: jswierczynska@uafm.edu.pl)

Semestr, liczba punktow ECTS, rodzaj zajeé, liczba godzin w planie studiow

Semestr Wyktad

5 20 godz. 2 ECTS

2. Cele przedmiotu

C1 Przekazanie wiedzy z zakresu znaczenia réznic kulturowych w biznesie migdzynarodowym, charakterystyka

wybranych modeli analizowania réznic kulturowych, zapoznanie ze specyfika komunikowania
miedzykulturowego; ukazanie specyfiki i zasad komunikacji werbalnej i niewerbalnej oraz ich znaczenia w
biznesie miedzynarodowym.
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3. Wymagania wst¢pne

brak wymagan wstepnych

4. Opis efektow uczenia si¢

W1

Wiedza: Student wie jakie elementy wptywaja na procesu komunikowania
w biznesie migdzynarodowym; zna i rozumie znaczenie réznic kulturowych dla | EUK6 W5, EUK6 W7
prowadzenia biznesu.

U1

Umiejetnosci: Umie wskazac obszary wykorzystania wybranych modeli badania
r6znic kulturowych

w dziatalnoéci biznesowej oraz zidentyfikowaé podstawowe obszary, w ktorych | EUK6 U4, EUK6 US5
czynniki kulturowe moga wptyna¢ na funkcjonowanie przedsigbiorstw w
biznesie migdzynarodowym.

K1

Kompetencje spoteczne: Student potrafi inicjowac, inspirowac i wspotpracowaé
nad projektem podkreslajacym znaczenie réznic kulturowych czy wymagajacym
wspotpracy w zroznicowanym kulturowo

zespole.

EUK6 KS2

5. Tre$ci programowe

Wyktad (20 godz.)

Kod Tematyka zajeé (nr semestru: 5)

Wykl | Kultura — sposoby definiowania i wymiary. Zachowania komunikacyjne i sposoby komunikacji w srodowisku
biznesowym. Réznice kulturowe w zakresie komunikacji werbalnej i niewerbalnej na zréznicowanych kulturowo
rynkach.

Wyk2 | Wybrane modele zréznicowania kulturowego i ich wykorzystanie w kontekscie biznesowym (Hofstede, Hall,
Gesteland i in.)

Wyk3 | Ograniczenia i bariery w komunikowaniu miedzykulturowym. Psychologiczne uwarunkowania dekodowania
komunikatu
(stereotypy, lek, inteligencja emocjonalna, etnocentryzm).

Wyk4 | Kultury korporacyjne, a zarzadzanie migdzykulturowe. Zarzadzanie ré6znorodnoscia kulturowa — rola i zadanie
menedzerow.

Wyk5 | Kulturowe aspekty negocjacji migdzynarodowych.

Wyk6 | Wybrane elementy etykiety biznesowej — specyfika spotkan w srodowisku wielokulturowym.

Wyk7 | Charakterystyka specyfiki kulturowej wybranych krajow w kontekscie biznesowym

6. Metody dydaktyczne

‘Wyklad
Wyjktad konwersatoryjny, objasnienie, romowa kierowana

M1 Analiza przypadkow

M3 Burza mézgow

M6 Dyskusja

M7 Gra dydaktyczna

M15 Praca nad projektami

M16 Praca w grupach

M17 Prezentacja multimedialna

M20 Wyktady

M20 Uczenie si¢ w oparciu o problem

M21 Wykorzystanie narz¢dzi nauczania zdalnego

Kulturowe uwarunkowania w biznesie mi¢dzynarodowym
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7. Naklad pracy studenta

Forma aktywnoSci studenta Obcigzenie studenta
Wyklad 20 godz.
W tym metoda e-learning: 0 godz. ‘
Praca wlasna studenta ‘
zapoznanie si¢ z literatura, przygotowanie projektu, Praca wlasna studenta 30 godz. ‘
Calkowite obcigZenia
Sumaryczna liczba godzin dla przedmiotu wynikajaca z catego nakladu pracy studenta 50 godz.
Sumaryczna liczba punktow ECTS dla przedmiotu 2 ECTS

8. Kryteria oceny

Warunki zaliczenia przedmiotu:

Na oceng koncowa sktada si¢: wynik za projekt, wynik za prezentacje projektu oraz wynik aktywnosci podczas wyktadu.
Ocena celujaca - kryteria zaliczenia spetnione na poziomie 99-100% oraz dodatkowe osiagnigcie efektéw uczenia sig
jakosciowo znacznie wykraczajacych poza zakres przewidziany programem ksztalcenia dla przedmiotu, w szczegdlnosci:
posiada wiedze, umieje¢tnosci znacznie przekraczajgca zakres okreslony programem ksztatcenia dla przedmiotu,
samodzielnie okresla i rozwigzuje problemy teoretyczne i praktyczne, potrafi wykorzysta¢ wiedz¢ w nowych sytuacjach
problemowych. Ostateczny sposob ustalenia oceny koncowej jest przedstawiony na pierwszym spotkaniu.

Wyklady (Egzamin koncowy / Zaliczenie koncowe)

Na ocene 5: | Zrealizowanie efektow ksztalcenia na poziomie bardzo dobrym. Kryteria zaliczenia spelnione w 89% - 99%.

Na ocene 4,5: | Zrealizowanie efektow ksztalcenia na poziomie plus dobrym. Student zrealizowat kryteria w 80% - 88%.

Na ocene 4: | Zrealizowanie efektoéw ksztatcenia na poziomie dobrym. Kryteria zaliczenia spetnione w 70% - 79%.

Na ocene 3,5: | Zrealizowanie efektéw ksztalcenia na poziomie plus dostatecznym. Student zrealizowat kryteria w 61%
-69%.

Na ocene 3: | Zrealizowanie efektow ksztalcenia na poziomie dostatecznym. Kryteria zaliczenia spetnione w 50% - 60%.

9. Literatura

Literatura podstawowa

1. Meyer E., Mapa kulturowa. Jak skutecznie radzi¢ sobie z réznicami kulturowymi w biznesie, Wydawnictwo Znak,
Krakow 2023.

Literatura uzupelniajaca

1. Budzanowska-Drzewiecka M., Marcinkowski S., Motyl-Adamczyk A., Roznice kulturowe w komunikacji biznesowe;j,
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2016.
2. Zendrowski R., Kozinski B., Roznice kulturowe w biznesie, Wydawnictwo CeDeWu.Pl, Warszawa 2022.

10. Informacja o osobach prowadzacych zaje¢cia

Osoby prowadzace zajecia
dr Jowita Swierczynska (e-mail: jswierczynska@uafm.edu.pl)
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