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PODSTAWY KOMUNIKAC]I SPOLECZNE]

Introduction to social communication

Prog_ram 'studlow dla przedmlon} 2025/2026
obowigzujacy od cyklu ksztatcenia
Kierunek studiow Media spoteczno$ciowe i marketing cyfrowy
Rok i semestr studiow Rok I/ Semestr I
Poziom ksztalcenia Studia I stopnia
Profil ksztalcenia na kierunku Praktyczny
Modut ksztatcenia dla przedmiotu Ogdlny
Nazwa specjalizacji
(jesli przedmiot specjalizacyjny)
Status przedmiotu Obligatoryjny
Liczba godzin
Forma zajec Studia Studia ECTS Forma zaliczenia
stacjonarne niestacjonarne
Wyktad 30 24 Egzamin
Razem za zaj¢cia dydaktyczne 30 24 4
Praca wtasna studenta 70 76
Ogotem 100 100

Wymagania wstepne (wynikajace z nastepstwa przedmiotow)

Brak wymagan wstepnych

Cele ksztalcenia dla przedmiotu

Dostarczenie wiedzy o charakterze interdyscyplinarnym, z zakresu komunikacji spoleczne;j
2. | Zbudowanie podstaw dla satysfakcjonujacej i skutecznej komunikacji w ramach petnionych rél spotecznych
Zbudowanie postawy dojrzatosci i otwartosci jako fundamentéw porozumienia
Efekty uczenia si¢
WIEDZA
Efekty przedmiotowe Odmeslefne do Metody weryfikacji
L.p. . . efektow . N
(Student zna i rozumie) n efektéw uczenia si¢
kierunkowych
MS_WGO03
1 Zna podstawowe pojecia z dziedziny komunikacji spolecznej, jej teorie, badania i MS_WG07 Egzamin pisemny
" |zastosowania. MS_WG09
MS_WG10
MS_WG07
5 [Rozumie zalozenia gléwnych teorii w obrebie komunikacji interpersonalnej, MS_WG09 Egzamin pisemny
" |publicznej i grupowej, masowej oraz interkulturowe;. MS_WG10
MS_WKO1
MS_WGO07
3 [Rozumie wplyw cech indywidualnych i socjokulturowych na proces komunikacji i MS_WG09 Egzamin pisemny
7" [postrzeganie jego aktorow. MS_WG10
MS_WKO1
UMIEJETNOSCI
Efekty przedmiotowe Odnleslefne do Metody weryfikacji
L.p- (Student potrafi) efektéw efektéw uczenia si
P kierunkowych €
MS_UWO06
1 Potrafi  analizowa¢  zjawiska komunikacyjne przez pryzmat  teorii MS_UKO1 Egzamin pisemny
" |komunikacyjnych. MS_UKO03
MS_UU01
[Potrafi samodzielnie poszerza¢ swojq wiedz¢ na temat teorii oraz metod Fozamin pisemny
2. [komunikacji spolecznych, wykorzystuje swoje umiejetnosci do efektywnegol MS_Uu02 8 b Y
komunikowania sie z otoczeniem.
KOMPETENCJE SPOLECZNE

Sylabus: Podstawy komunikacji spotecznej Strona 1



EEN
A UNIWERSYTET

Andrzeja Frycza Modrzewskiego
w Krakowie

Efekty przedmiotowe Odnleslefue do Metody weryfikacji
L.p. . efektow
tudent jest gotéw do g efektéw uczenia si
Student jest gotdw d kierunkowych fektd fa sig
1. Jest gotéw do podejmowania dyskusji nt. zjawisk komunikacyjnych. MS_KRO03 Egzamin pisemny
5 Jest gotéw do autorefleksji i krytycznej oceny wlasnych zachowan MS KK03 Egzamin pisemny
’ komunikacyjnych w celu rozwoju swojej kompetenciji komunikacyjnej. -
Potrafi interpretowac i oceniaé zjawiska komunikacyjne pod katem efektywnosci MS KOOI Egzamin pisemny
3 komunikacyjnej rozméwcéw/komunikatoréw 1 przez pryzmat wartosci MS KRO1
: (wzajemnego poszanowania, wrazliwosci kulturowej, tolerancji dla wielo$ci opinii i -
! 2. : MS_KR02
odmiennosci kulturowej).
Tresci ksztalcenia
Liczba godzin
L.p. Tresé¢ ksztatcenia (tematyka zajec) Lecture
Studia stacjonarne . Stl%dla
niestacjonarne
Z.definiowanie podstawowych poje¢: komunikowanie, informacja, komunikacja spoleczna, znak,)
1. S . o 4 3
kody i jezyki, pismo, druk. Schemat aktu komunikowania i jego elementy.
Rodzaje komunikacji spolecznej. Prywatna, publiczna, bezposrednia lub zaposredniczona,
2. o ) . - ; . . 4 3
werbalna i niewerbalna. Poziomy komunikowania. Funkcje komunikowania.
[Komunikacja interpersonalna, reguly prowadzenia dialogu i polilogu, feedback, idea komunikacji
3 bez przemocy, przestrzei intymna, tagodzenie konfliktu, filtry komunikacji, umiejetnosci 6 5
’ komunikacyjne stuchanie, méwienie, wystapienia publiczne, zasady przygotowania prezentacji
multimedialnej.
[Komunikacja w organizacji, komunikacja w zespole. Podstawowe cechy grupy spolecznej af
komunikowanie, komunikowanie a przywodztwo, komunikowanie a wprowadzanie zmiany w
organizacji. Sieci komunikacyjne, poprawna komunikacja w zespole. Komunikacja w zespotach
4. ; n . . . 6 5
wirtualnych, specyfika komunikacji tekstowej online. Typy rozméw w  pracy, zasady]
postepowania. Narady — zasady ich organizowania. Grupowe rozwiazywanie probleméw,)
narzedzia komunikacji grupowej.
[Komunikowanie a inkluzja. Zasady budowania dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej. Jezyk
5. prosty, jezyk tatwy (ETR), jezyk inkluzywny. Zasady komunikowania si¢ z osobami ze| 5 4
szczegdlnymi potrzebami.
Media i komunikowanie masowe. Historia mediéw masowych, funkcje mediéw masowych,
6. wybrane teorie mediéw masowych. Stare i nowe media. Edukacja medialna, kompetencje 5 4
imedialne.
Razem 30 24

Metody ksztalcenia

. Forma zajec
Metoda ksztatceni z— p :
* * ? Wyktady Cwiczenia Konwersatoria Inne
Wyktad informacyjny i/lub problemowy z prezentacja multimedialna X
Warunki zaliczenia
Wagi (%)
Sposéb zaliczenia
Wyktad

[Egzamin ustny 0

[Egzamin pisemny: test jednokrotnego wyboru; Egzamin testowy z tresci wykladéw
100-91% bdb

00-86% db+

85-71% db

70-66% dst+

65-51% dst

Student, ktéry podczas wykladéw wykaze sie wyjatkowa aktywnoscia 1 zaangazowaniem, jednoczesnie osiagnie 100%
[W egzaminie testowym moze otrzyma¢ wyréznienie w postaci oceny celujace;.

100

Razem 100

Rozliczenie pracy wlasnej studenta

Szacowana liczba godzin

L.p. Czynnosci w ramach pracy wlasnej Studia Studia

stacjonarne niestacjonarne

[Przygotowanie do udzialu w zajeciach (np. wstepna lektura, przygotowanie lub
1. zeromadzenie materialéw, pomocy, przygotowanie referatu lub prezentaciji na 20 23
zajccia itp.)

5 Wykonanie ¢wiczen lub zadan po zajeciach (jako utrwalenie lub rozszerzenie
" |tresci z odbytych zajed)
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3. Realizacja zadania projektowego poza zajeciami
4. |Przygotowanie pracy pisemnej poza zajeciami
5. ILektura obowigzkowa 20 23
(Obowigzkowe zapoznanie si¢ z innymi materiatami lub tresciami (np. materiatami
6. audio, wideo, narzedziami, pomocami, oprogramowaniem, sprzetem, aktami
rawnymi, dokumentacja, warunkami miejsca pracy itp.)
7. [Przygotowanie do kolokwium
8. |Przygotowanie do egzaminu 30 30

Inne: (dobrowolny) udzial w projekcie badawczym dotyczacym komunikacji lub
9.  |istotny wklad w wydarzenia komunikacyjne na uniwersytecie (prezentacje, udzial
w konferencjach/otganizacja itp.).

Razem 70 76
Literatura obowigzkowa
1. |Komunikaga spoleczna, Grzegorz Ptaszek (red.), 2025
2. [Pisarek, W. Wstep do nauki o komunikowaniu (‘Introduction to communication studies’). WAiP. Warszawa. 2008.

Literatura uzupetniajaca
\Podstawy konmunikagi spotecznej, Em Griffin, 2003

1.
» Budowanie zespotow, Malgorzata Kossowska, Iwona Soltysifiska, 2011
3 Zachowania cglowieka w organizagi, Barbara Kozusznik, 2070

4. |Nanka o komunikowanin. Podstawowe orientagje teoretyczne, Boguslawa Dobek — Ostrowska (red.), 2001

Inne materialy dydaktyczne

| 1. |Materialy dydaktyczne przekazane przez wykladowce w trakcie zajec.
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