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Studia I stopnia

Profil ksztatcenia na kierunku

Ogodlnoakademicki

Modut ksztatcenia dla przedmiotu

Specjalnosciowy

Nazwa specjalizacji
(jesli przedmiot specjalizacyjny)

Psychologia w marketingu i HR

Status przedmiotu Do wyboru
Liczba godzin
Forma zajec Studia Studia ECTS Forma zaliczenia Waga
stacjonarne niestacjonarne
Konwersatorium 30 16 Zaliczenie na ocene 100%
Razem za zaj¢cia dydaktyczne 30 16
Praca wtasna studenta 50 64 !
Ogotem 100 100
Cele ksztalcenia dla przedmiotu
1. | Zapoznanie studentéw z istota, charakterystyka i funkcja coachingu jako ustugi psychologicznej.
5 Prezentacja podstawowych kontekstéw coachingu, etapu pracy coacha i fundamentalnych technik wspierania motywacji i generowania
rozwigzaf.
3. | Omoéwienie mozliwosci rzetelnego i etycznego samodzielnego rozwoju kompetenciji i kariery w zakresie coachingu.

Efekty uczenia sig

WIEDZA
Efekty przedmiotowe Odniesienie do Metody weryfikacji
L.p. . . efektow A B ot
(Student zna i rozumie) . efektow uczenia sie
kierunkowych
. . o o Ps_WG12_Lic Kolokwium pisemne - pytania
Student zna i rozumie podstawowe zalozenia, modele teoretyczne, podejscia S .
W1 . . . zamkniete 1 otwarte, analiza
praktyczne oraz obszary zastosowania i interwencje z zakresu coachingu. .
przykladéw.
. . , S L. Ps_WKO01_Lic Kolokwium pisemne - pytania
W2 Student zna role, zakres/ kompetepc]l i obowiazkow oraz zasady etyki obowiazujace Ps_ WKO04_Lic zamknicte i otwarte, analiza
psychologéw w kontekscie coachingu. ,
przyktadow.
Student rozumie mozliwosci i sposoby wykorzystania coachingu w zréznicowanych|  Ps_WKO03_Lic Analiza przykladéw, aktywnosé w
W3  |kontekstach organizacyjnych (trening pracownikéw i lideréw, poradnictwo| Ps_WKO04_Lic trakcie zajec (dyskusja, pytania i
zawodowe itp.). odpowiedzi).
UMIEJETNOSCI
. Odniesienie do -
Efekty przedmiotowe . Metody weryfikacji
L.p- (Student potrafi) efektow efekt6w uczenia si
P kierunkowych €

Student potrafi wyjasni¢ obszary oddzialywan coachingu, cele konkretnych
Ul |interwencji oraz ich etapy, ze szczegblnym uwzglednieniem ewaluacji ich
skutecznosci.

Ps_UKO1_Lic

Kolokwium pisemne - pytania
zamknigte i otwarte, ¢wiczenia w
trakcie zajec (planowanie,
rozwiazywanie probleméw).

Student potrafi samodzielnie przyswaja¢ dalsza wiedz¢ i ksztaltowa¢ umiejetnosci z
zaktresu coachingu.

U2

Ps_UUO1_Lic

Cwiczenia w trakcie zajeé
(autorefleksja, planowanie,
rozwigzywanie probleméw),
aktywno$¢ w trakcie zajeé
(dyskusja, pytania i odpowiedzi).

Student potrafi opracowa¢ i poddaé¢ krytycznej analizie i refleksji plan
samodzielnego rozwoju w roli i zawodzie coacha.

U3

Ps_UUO1_Lic

Cwiczenia w trakcie zajeé
(autorefleksja, planowanie,
rozwigzywanie problemow),
aktywno$¢ w trakcie zajeé
(dyskusja, pytania i odpowiedzi).

KOMPETENCJE SPOLECZNE
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Lp. Efekty p.rzedmiotowe Odl::lfz sl;eg:: do Metody weryfikacji
(Student jest gotéw do) ki K h efektow uczenia si¢
erunkowyc
K1 Stu-dent jest gotow dp trafnego reprezentowania podstaw teoretycznych i potencjalu|  Ps_KIKO01_Lic Aktywnosé w tr-akcie zaj eé -
aplikacyjnego coachingu. (dyskusja, pytania i odpowiedzi).
K2 Student jest gqtéw do uwzglcdnienja. elementéw coachingu, wspierania motywacjii|  Ps_KOO01_Lic Aktywnosé w tr-akcie zaj e -
rozwoju osobistego w szeregu zréznicowanych kontekstéw zawodowych. (dyskusja, pytania i odpowiedzi).
K3 Stu'dent jest gotéw do uznania potencjatu coachingu w promowaniu pozytywnych|  Ps_KOO05_Lic Akty'wnos'c' w tr'akcie zané '
zmian spotecznych. (dyskusja, pytania i odpowiedzi).
Tresci ksztalcenia
Liczba godzin
Konwersatorium
L.p. Tres¢ ksztalcenia (tematyka zajec)
. . Studia
Studia stacjonarne . .
niestacjonarne
Czym jest coaching. Coaching, poradnictwo psychologiczne, psychoterapia — rdznice.
L Profesjonalna kariera coacha — wyksztalcenie, kompetencje, mozliwosci certyfikacji w 3 1
Polsce i w Europie. Model naukowca-praktyka w kontekscie coachingu. Konteksty pracy
coacha.
Teoretyczne podstawy coachingu. Coaching (inter)subiektywny i (inter)obiektywny.
2. Coaching poznawczo-behawioralny i skoncentrowany na rozwiazaniach vs. podejscia 3 1
psychodynamiczne, egzystencjalne.
Pomiar i ocena w coachingu. Przedmioty pomiaru. Funkcje pomiaru w procesie coachingu.
3. Metody ilociowe i jakosciowe — prezentacja wybranych miar. Model Kassela (coaching grid). 3 2
Ocena efektywnosci coachingu — korzysci, procedury.
Relacja klient-coach. Proces ustalania celéw coachingu — wspieranie autonomii klienta,
4. konkretyzowanie oczekiwan i potrzeb. Charakterystyki dobrze sformulowanego celu. 3 2
Aktywne stuchanie, techniki wywiadu i pytan.
Elementy poznawczo-behawioralne. Identyfikowanie mysli i przekonan klientéw.
5. Rozpoznawanie znieksztalcen poznawczych. Ocena poziomu motywacji i perspektywy 3 2
klienta na zmiane — dialog motywacyjny. Praktyczne techniki poznawcze.
Wdrazanie zmiany w ramach relacji coachingowej. Przygotowywanie klientéw do zmiany —
. eksperymenty informacyjne, poznawcze, behawioralne. Wspieranie klientéw w 3 5
generowaniu rozwigzan. Rola udzielania sugestii w procesie coachingu. Poznawcze techniki
$ledzenia 1 wzmacniania postepéw klienta.
. Coaching w sporcie, pracy, grupach, przywodztwie, zyciu — studia przypadkoéw, przyktady 3 5
celéw, procesow, typowych wyzwan.
Etyka zawodu coacha. Miedzynarodowe kodeksy etyczne. Kontrakt i profesjonalna relacja
8. z klientem. Tajemnica zawodowa i prawo klienta do poufnosci. Trafna reprezentacja 3 5
kompetencji coacha i skutecznosci coachingu. Konflikty rél i intereséw. Praca wlasna
coacha — §wiadomo$¢ wlasnych zatozen, przekonar, ideologii. Rozwéj kompetencji.
Obserwowalne efekty coachingu — reprezentatywne badania skutecznodci interwencji
9. coachingowych w kontekscie rozwoju, umiejetnosci emocjonalnych, inteligencji 3 1
emocjonalnej, motywacji, adaptacji i osiagania celow. Wiara we wlasna skuteczno$c.
Pseudonauka w coachingu na przykladzie programowania neurolingwistycznego i teorii
10. poliwagalnej. Naukowe, empiryczne podejscie do badania i rozwoju coachingu. Rola teorii 3 1
w ksztaltowaniu praktyki.
Razem 30 16
Metody ksztalcenia
Forma zaje¢ Metody ksztalcenia
Konwersatoriu [Wyklad konwersatoryjny, prezentacja multimedialna, dyskusja, debata, burza mézgéw, analiza przypadkéw, ¢wiczenia indywidualne i
m grupowe.

Warunki zaliczenia

Wagi (%)
Sposob zaliczenia
Konwersatotium
Kolokwium pisemne - pytania zamkniete jednokrotnego wyboru + pytania otwatte 50%
Wykonanie ¢wiczeni podczas zajec 45%
Aktywnos¢ w trakcie zajec 5%
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Rozliczenie pracy wlasnej studenta

Razem 100%

L Szacowana liczba godzin
P Czynnosci w ramach pracy wlasnej Studia Studia
’ stacjonarne niestacjonarne
1. Lektura obowiazkowa 20 25
Obowigzkowe zapoznanie si¢ z innymi materialami lub tresciami (np.
2. materiatami audio, wideo, narzedziami, pomocami, oprogramowaniem, 5 14
sprz¢tem, aktami prawnymi, dokumentacja, warunkami miejsca pracy itp.)
3. Przygotowanie do kolokwium 25 25
Razem 50 64
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